
 

 

 
Biltstraat 190 

3572BR Utrecht 
www.petravandoorn.nl 

 

 

 
 

  
NIP lidnummer: 229483 VGCT lidnummer: 402524 KvK:73514462 BTW-nummer op aanvraag 

 

Uitsluitingcriteria 
 

In beginsel levert Praktijk van Doorn begeleiding aan hulpvragers. Er zijn echter situaties 
waarin de hulpvraag niet past binnen de mogelijkheden etc. van de praktijk. Hiervoor 
hanteert Praktijk van Doorn uitsluitingscriteria. 

Doel: kwalitatief juiste zorg bieden aan cliënten, die binnen de mogelijkheden van de praktijk 
liggen. 

Uitsluitingscriteria: 

• Wanneer de situatie rond de hulpvraag en/of de hulpvrager dusdanig is dat Praktijk 
van Doorn onvoldoende kwaliteit en/of kwantiteit van zorg kan garanderen. 

• Wanneer de situatie rond de hulpvraag en/of hulpvrager maakt dat de veiligheid van 
de hulpverlener en/of de hulpvrager niet kan worden gegarandeerd. 

• Als een client 24-uurs beschikbaarheid nodig heeft 
• Wanneer er sprake is van crisisgevoeligheid en/of acute suïcidaliteit 
• Wanneer er sprake is van ernstige psychiatrische problematiek, die bijvoorbeeld een 

(gesloten) opname vereist.  
• Wanneer er een langdurige psychiatrische voorgeschiedenis is bij cliënt 
• Wanneer er sprake is van een persoonlijkheidsstoornis, ernstige stemmingsstoornis, 

een eetstoornis of ernstig ondergewicht, leerstoornis, een verstandelijke beperking 
en/of IQ onder de 80 en/of dementie 

• Wanneer de client zich niet voldoende verstaanbaar kan maken in het Nederlands of 
Engels 

• Wanneer er cliënten en/of naasten zijn die verstorend van invloed kunnen zijn op de 
behandeling, namelijk; 
-het discrimineren van cliënten of medewerkers; 
-actuele (soft)drugs- en/of alcoholverslaving;die gewelddadig en/of psychotisch zijn 
naar zichzelf en/of anderen 
-die seksueel intimiderend gedrag vertonen; 
-die verbaal agressief zijn; 
-die de hulp van Praktijk van Doorn niet accepteren; de afspraken zijn op vrijwillige 
basis 
 

Uitvoering: Praktijk van Doorn probeert cliënten ‘aan de poort’ te selecteren, door de 
uitsluitingscriteria op haar website te publiceren. Daarna zal bij aanmelding en/of het 
intakegesprek actief worden uitgevraagd met welke hulpvraag de cliënt komt, om zo vast te 
kunnen stellen of een cliënt al dan niet binnen het hulpverleningsaanbod van Praktijk van 
Doorn valt. 
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Wanneer blijkt dat een cliënt al aan de poort of tijdens een hulpverleningstraject niet binnen 
Praktijk van Doorn past, wordt er meegezocht worden naar een passend 
hulpverleningstraject voor de cliënt. Het is aan de client daar wel of niet in verder mee te 
gaan. Indien later, tijdens een traject of gedurende een afspraak, blijkt dat de behandelaar 
geen mogelijkheden ziet voor een vervolg van het traject of betreffende afspraak, wordt de 
behandelovereenkomst beëindigd. Cliënt ontvangt dan ook binnen 48 uur daar een 
schriftelijke bevestiging van. Indien client behoefte heeft aan verdere begeleiding kan die 
zich tot zijn/haar huisarts wenden of in geval van crisis contact opnemen. Tijdens 
kantooruren is dat met huisarts, buiten kantooruren: de huisartsenpost. 
Daarnaast zijn er de volgende mogelijkheden: 
Altijd bereikbaar, 7 dagen per week, dag en nacht: 

• Luisterlijn: 088 0767 000 
• 113.nl (als u aan zelfdoding denkt): 113 of gratis 0800 0113 

Beperkt bereikbaar, kijk op de website voor de bereikbaarheid: 

• MIND Korrelatie: 0900 1450 
• de Alles Oké? Supportlijn (voor jongeren van 18 tot 25): chat of bel 0800 0450 
• Lotgenotenlijn van Plusminus, de vereniging van en voor mensen met een bipolaire 

aandoening en hun naasten: 0900 5123456 
• Landelijke Stichting Zelfbeschadiging: 030 2311473 

 
**** 

https://www.deluisterlijn.nl/
https://www.113.nl/
https://mindkorrelatie.nl/
https://www.allesoke.nl/
https://plusminus.nl/lotgenotenlijn/
https://zelfbeschadiging.nl/

